Organizatia Europeana pentru Calitate in Moldova - un ,,pas inainte” spre Uniunea Europeana

Heﬂ,OCTyI'IeH HW OOHWH nNepeBoa.

intre 05 si 07 decembrie 2012, in premiera pentru Republica Moldova va avea loc Reuniunea
a 119-a a Asambleii Generale a Organizatiei Europene pentru Calitate (EOQ)

. Concomitent, isi va incepe lucrarile Prima Conferinta Stiintifica Internationala in domeniul
calitatii din Republica Moldova cu genericul

“Managementul si produse de calitate cu/ prin oameni de calitate”

consacrata atat problemelor actuale de management, asigurarii calitatii produselor alimentare si
a serviciilor in domeniul invatamantului, cat si nivelului calitatii vietii in general.

Organizatia Europeana pentru Calitate (EOQ) este o organizatie independenta non-profit, care
intruneste 35 de organizatii nationale. A fost creata in 1956 si isi are sediul la Bruxelles.
Misiunea organizatiei consta in cresterea competitivitatii companiilor europene, a organizatiilor
si intreprinderilor in baza utilizarii realizarilor in domeniul managementului calitati. EOQ fsi
desfasoara activitatea in stransa colaborare cu Comisia Europeand, Fondul European de
Gestionare a Calitatii, Societatea Americana pentru Calitate, Uniunea Japoneza a Cercetatorilor
Stiintifici si a Inginerilor. in numele Comisiei Europene EOQ ofera cu regularitate cursuri de
formare pentru functionarii publici de rang superior din tarile Europei.

Conferinta este organizata de Asociatia Auditorilor si Consultantilor in Management din
Republica Moldova AO “Ecofin-Consult - reprezentantul
national al Organizatiei Europene pentru Calitate in Republica Moldova si membru cu drepturi
depline al EOQ.

Coorganizatori sunt

Academia de Stiinte a Moldovei, Academia de Studii Economice din Moldova,
Universitatea Libera Internationala din Moldova,

iar parteneri ai acestei conferinte sunt:

»KNAUF Moldova” si ,,Sandriliona” SRL.

Scopul acestui eveniment important este identificarea solutiilor pentru depasirea
impedimentelor actuale in atingerea standardelor inalte de calitate atat in Europa, cat si pe plan
mondial, precum si identificarea instrumentelor moderne privind asigurarea calitatii de formare,
gestionare eficienta a instruirii, inclusiv schimbul de experienta in domeniul dat.

in tratarea subiectelor conferintei nu doar succesele si oportunitatile in domeniul calitatii vor fi
facute cunoscute publicului, dar si problemele si insinuarile in domeniul de referinta in conditiile
de criza economica mondiala, inerente economiei Moldovei, precum si societatii intregi,
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punandu-se accentul pe calitate ca factor esential de competitivitate, care poate orienta tara
catre iesirea din criza precum si reliefand rolul sistemelor de management al calitatii pentru
companii in conditii de criza etc.

Datorita caracterului sau international si, ca urmare a participarii mai multor specialisti de
notorietate in domeniu, in primul rand, din tarile Uniunii Europene, Conferinta poate deveni un
adevarat "benchmarking” (strategie pentru imbunatatirea performantelor) pentru companii,
organizatii, intreprinderi si specialisti aparte. Astfel, vom intelege la ce nivel in domeniul calitatji
ne aflam in comparatie cu alte tari, din punctul de vedere al cercetarilor, instruirii,
managementului si reglementarilor legislative, si care ar fi caile spre directia respectiva.

Drept dovada a importantei Conferintei se prezinta atat numarul tarilor participante, cat si aria
larga si relevanta problemelor luate in discutie.

La evenimentele sus-mentionate vor participa - circa 200 de persoane din peste 50 de state,
inclusiv reprezentanti ai tarilor-membre EOQ, reprezentanti ai Organizatiei Internationale de
Standardizare (1SO), ai organismelor internationale de certificare, specialisti si experti de talie
internationala in domeniul calitatii, oaspeti de onoare, parteneri din tara si de peste hotare.

La deschiderea oficiala a Conferintei vor fi prezenti Prim-ministrul Republicii Moldova Vlad Filat
si presedintele Organizatiei Europene pentru Calitate Niyazi Akdas.

in cadrul Conferintei se vor discuta si se vor face dezbateri pe o serie de subiecte de
actualitate, si anume: cu privire la calitatea produselor, la evaluarea eficientei si calitatii
cercetarilor stiintifice, a calitaii serviciilor de e-guvernare, problemelor de management al
calitatii in institutiile de invatamant superior, la cadrul legislativ aferent sigurantei produselor
alimentare, la optimizarea sistemului de control oficial al operatorilor din industria alimentara, la
bazele competitivitatii si dezvoltarii durabile etc.

Lucrarile Conferintei stiintifice internationale se vor desfasura in trei sesiuni:

Sesiunea | - Noi dimensiuni in calitate
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Sesiunea Il - De la calitate la excelent{a in educatie si cercetare

Sesiunea lll — Securitatea alimentara prin produse de calitate.

Concomitent cu lucrarile Conferintei, Organizatia Europeana a Calitatii (EOQ) va desfasura:

- reuniunea a 119-a a Asambleii Generale a EOQ, cu participarea a 35 de tari-membre,

- Adunarea Consiliului Executiv EOQ — 12 tari

- Sedinta Pro + certificarea si inregistrarea personalului (reprezentanti ai {arilor care vor
efectua certificarea si inregistrarea personalului in conformitate cu schemele EOQ) — circa 30
de tari.

in timpul lucrarilor Conferintei vor fi determinate directiile esentiale ale evolutiei calitatii in tarile
europene, inclusiv in Republica Moldova.

La fel, in cadrul Conferintei vor fi premiati finalistii si laureatii celui de-al 8-lea Turneu
International pe Calitate al tarilor din Europa Centrala si de Est (ECE).

Conferinta stiintifica internationala pentru calitate, desfasurata la Chisinau dupa un concept
inovator pentru Republica Moldova, va deveni primul forum de asemenea anvergura organizat
pe teritoriul statului nostru, precum si un ”"pas” inainte in calea spre integrare in Uniunea
Europeana.

Asociatia Auditorilor si Consultantilor in Management din Republica Moldova AO
”Ecofin-Consult”, prin intermediul acestor evenimente aspira la un schimb de experienta intre
specialisti si experti de nivel international Tn domeniul calitatii, sprijinind acest proces in
functiune si astfel sa contribuie la dezvoltarea tarii noastre.

Persoanele interesate de a participa la prima Conferinta Stiinfifica Internationala in domeniul
Calitatii pot solicita informatii suplimentare la telefonul: 0 22 27 26 73 sau la adresa: ga _
eog@ecofinconsult. md
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